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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

дорога домой, расписание автобусов, расписание электричек, качество
обслуживания пассажиров



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Королькова Наталья Вячеслвовна

Что	хочет?
Иметь возможность добраться общественным транспортом домой

Что	мешает?
Электропоезд прибывает на станцию Путилово слишком поздно, чтобы успеть
на последний автобус.

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Договариваемся с соседями и знакомыми и добираемся на частных автомобилях, к сожалению бывают
ситуации, когда не получается коопирироваться и приходится вызывать такси, что очень дорого. Оставить
личный автомобиль у платформы - нет гарантии безопасности транспортного средства, т.к. нет
официальной стоянки, написать обращение в транспортные компании - не ясно кто под кого должен
подстраиваться, у всех свое расписание. Писали обращение о дополнительном рейсе, но это не
рационально, т.к. небольшая загруженность рейса приводит к не рентабельности


