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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Проектная компания по логистике Группы НЛМК, исследование рынка сырья и
производственных товаров, международные инвестиционные и строительные
проекты.



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Руководитель дирекции по развитию снабжения и инвестиций, ПАО НЛМК

Что	хочет?
Знать где, сколько, чего и по каким ценам продается из перечня необходимых
компании сырья и материалов.

Что	мешает?
Поиск нужной информации требует много рабочего времени, в результате
снижается качество решения задач по основной деятельности, кроме того
найденная информация быстро теряет актуальность.

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Для выполнение этой работы в компанию приняли на практику студентов-маркетологов. Студенты
выполнили задание удовлетворительно, но по окончании практики искать и обрабатывать новую
информацию уже некому. Штатные сотрудники подразделения компании надолго отвлекаются на
поиск информации, в результате снижается качество решения задач по основной деятельности.
Найм новы сотрудников не рассматривается, так как сбор подобной информации имеет не
регулярный характер


