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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Эргономика, рабочее место ДСП, управление поездной и маневровой работой,
безопасность движения



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Заместитель начальника дирекции по кадрам и социальным вопросам ЦД ОАО «РЖД»
Гродь Алексей Степанович

Что	хочет?
хочет добиться сокращения количества неправильно принимаемых решений на
25%, при безусловном обеспечении безопасных условий труда дежурного по
станции и сохранения его здоровья

Что	мешает?
но не может ввиду широкого числа устройств и пультов управления у ДСП, а
также из-за ограниченного пространства на пульте-манипуляторе для ведения
поездной документации

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
а ведение электронной документации не подходит, поскольку данные системы
не имеют широкого распространения, а само внедрение проводится без учета
эргономики рабочего пространства ДСП


