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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Грузовые перевозки, технический и коммерческий осмотр вагонов



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Заместитель начальника станции Лосиноостровская по оперативной работе
Алексевнин Евгений Анатольевич

Что	хочет?
Хочет добиться сокращения простоя вагонов на железнодорожной станции
Лосиноостровская на 10%

Что	мешает?
Но не может ввиду нехватки штатных работников на станции, задействованных
в процессе технического и коммерческого осмотра

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
а текущий подход к оптимизации штатных сотрудников не подходит, ввиду
возрастающего числа нарушений и снижения общего уровня безопасности
движения


