
	

ИТТСУ.	Работа	по	квалификации

Ожидаемые	сроки	исполнения:
Один семестр (Сентябрь 2024 - Декабрь 2024)

Заказчик
АТС на ЖТ
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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

управление технологическими процессами, информационные технологии



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Отдел ЦСС (Центральная станция связи ), отвечающий за работу с персоналом (в том
числе за безопасность)

Что	хочет?
осуществлять допуск персонала к выполнению работ, соответствующих его
квалификации

Что	мешает?
отбор и допуск персонала к выполнению работ осуществляется в экспертном
режиме начальником подразделения.

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Ручное управление назначением на работы не всегда позволяет объективно
оценить квалификацию персонала и произвести правильную расстановку на
рабочие места. Поиск подходящего работника для выполнения конкретного
задания занимает значительное время.


