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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?

Промышленное производство, охрана труда



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Рабочий, использующий ручной инструмент

Что	хочет?
Снизить риск возникновения заболеваний кистей при использовании
различных видов ручного инструмента

Что	мешает?
Индивидуальные анатомические особенности кисти и особенности условий
труда не учитываются при создании рукояток

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Типовые рукоятки под общие размеры не учитывают анатомических
особенностей.


