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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Эксплуатантов стрелочных переводов в зимний период

Что	хочет?
Быстро очищать стрелочные переводы от снега в зимний период

Что	мешает?
Зимой при выпадении снега стрелочные переводы как правило очищаются
вручную, что долго и дорого

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Электрообогрев стрелочного перевода Сложность и дороговизна устройства
обогрева


