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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Производственно-технический отдел РЖД

Что	хочет?
Сотрудники ПТО хотят обеспечения раздельного сбора твердых коммунальных
отходов с последующим вовлечением во вторичный оборот.

Что	мешает?
Автоматизированные системы достаточно сложные и не подходят для ПТО
РЖД

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Выполнять унифицированный сбор отходов, ручное выполнение сортировки
унифицированный сбор не даёт нужного экологического и экономического
эффектов, ручная сортировка малоэффективна и трудозатратна


