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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Путевые рабочие, ПМС, ПЧ

Что	хочет?
Хотят безопасно проводить путевые, ремонтные работы

Что	мешает?
но здесь большую роль играет человеческий фактор, отсутствие обученного
специалиста

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Сигналисты, приборы "Сирена-Р", "Сирена-Ш", "Сирена-РЦ" Человеческий фактор
(заболевший специалист, а заменяющего его сотрудника не успели вовремя
обучить), на участках имеет место отсутствие мобильной связи, нет рации при
работее на таких участках.


