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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
Структурные подразделения со специальной подвижной техникой. В Центральной
дирекции по ремонту пути это 1748 единиц техники.

Что	хочет?
Структурные подразделения хотят своевременно выявлять и оповещать о
возможной поломке техники впроцессе ремонта пути

Что	мешает?
В процессе ремонта железнодорожного пути существуют риски поломок и
выхода из строя специализированной ремонтной техники, что приводит к
значительным финансовым и временным потерям.

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
Прохождение осмотров ответственными сотрудниками перед отправкой
состава. При прохождении осмотра ответственными сотрудниками перед
отправкой состава большую роль играет человеческий фактор. При халатности,
невнимательности есть риск понести финансовые и временные потери.


