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Контекст
В	какой	области	решаем	проблему?



	

Проблема
Что	за	проблема:	кто	пытается	достичь	какую	цель	и	что	мешает?

Кто?
начальник дистанции пути

Что	хочет?
хочет быстро получать сводку по состоянию конструкции, для грамотного
формирования бюджета, выделения средств и направления рабочих для
обеспечения безопасности на объектах

Что	мешает?
существующий процесс занимает большое количество времени

Какие	есть	способы	решения	и	почему	они	не	подходят?
например, если проходят осмотры стрелочных переводов и выявляются дефекты,
они заносятся в спец форму бумажную, потом обходчик должен перенести из
бумажной формы все значения, сформировать таблицу, отправить в тех. отдел и
после тех отдела данные попадают к начальнику дистанции существующий процесс
занимает большое количество времени


