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Контекст
В какой области решаем проблему?

городской транспорт, безбарьерная среда на транспорте, 
удобства пассажиров, метро, трамвай, электрички, мегаполис



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Главный технолог ЦППК, ОАО "РЖД" Волков Владислав Михайлович

хочет создать безбарьерную транспортную среду "Один проездной на весь транспорт"

но перевозчики не могут найти компромиссное решение для взаимного обмена данных 
по трансферу пассажиров в городской транспортной среде

а бестурникетный проход в автобусах, метро+мцк=одно целое, тройка не подходят 
из-за ограничений их территориального охвата. Мировой опыт не подходит из-за 
того, что рассматриваемые городские и пригородные территории, охватывающиеся 
общественным транспортом меньше в 2 раза.
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