
ИУЦТ. Что звенит, кто говорит

Ожидаемые сроки исполнения:
2 учебных семестра
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Контекст
В какой области решаем проблему?

пульт дежурного, эргономика, визуальные и звуковые сигналы, 
безопасность движения



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую цель и 
что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Заместитель начальника ЦД по безопасности Райзер Роман Владимирович

Снизить случаи нарушения при работе за пультом управления ДСП на 20%

не может из-за отсутствия регламентации всех настроек подаваемых сообщений 
(звуковых, визуальных)

согласно эргономическим принципам и нормативным документам службы ШЧ и связи 
проводятся настройки, но они не подходят, так как не унифицированы и на разных 
станциях могут отличаться
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