
ИУЦТ. Введение программы менторства для 
первокурсников

Ожидаемые сроки исполнения:
1 учебный семестр

Заказчик

2024

-



Контекст
В какой области решаем проблему?

менторство, адаптация студентов, наставничество, 
вовлечённость, университетская среда, студенческая 
поддержка



Проблема
Что за проблема: кто пытается достичь какую 
цель и что мешает?

Кто?

Что хочет?

Что мешает?

Какие есть способы решения и почему они не подходят?

Заместитель декана по учебной работе факультета Х

Повысить уровень адаптации первокурсников к университетской среде на 40% в 
течение первого семестра за счёт внедрения программы менторства

Не может достичь цели из-за недостаточной эффективности традиционного 
кураторства, отсутствия устойчивой системы поддержки и слабой вовлечённости 
студентов-старшекурсников

Действующие кураторские программы ограничены формальными мероприятиями, не 
предполагают регулярной индивидуальной поддержки, не учитывают личностные 
особенности и психологические трудности первокурсников; зарубежные модели 
наставничества требуют адаптации к российским реалиям
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