IIporpaMMa BCTYNUTEJIbHBIX HCIIBLITAHUN B MATHCTPATYPY
10 HANIPABJIEHUIO NMOATOTOBKH
38.04.02 Menex:kMeHT
MarucTepcKue NporpaMmabi:
AHTHKPH3HUCHOE YIIpaBJieHHE
KopnopaTuBHoe ynpasJieHue
MapkeTHHT U ynpaBJieHHe HensaMHU MOCTABOK

MexayHapoaHbIA MAPKETHHT U YIIPaBJeHHE KOPIOPALUMAMHA

TemaTrka BONPOCOB:

Tema 1. CymiHOCTB M coepKaHNe MEHEIKMEHTA

Paznuynbie  MOAXONBI K OMNPENCNICHUIO  TOHSATHUS ~ «MEHEIKMEHTY.
«MEHEIKMEHT» U «YTPABICHUEY»: COOTHOLIEHHUE MOHSITUH.

MeHeKMEHT KaK HayKa, UICKYCCTBO, BUJ JICITEIbHOCTH. MEHEIKMEHT KaK
LEJICHANPABICHHOE BO3JACUCTBUE. MEHEIKMEHT Kak MpOLEecC peanu3aluu
byakuuii. MEHEIKMEHT KakK MpOIECC MOATOTOBKH, MPHUHATHS W peau3aliu
yIpaBieHYECKUX pelieHuil. MeHeKMeHT, nH()OpMallMOHHBIN Mpolece U padoTa ¢
JOJIbMU. Y POBHU MEHEIKMEHTA. TUIOJIOrUsl MEHEI)KMEHTA.

Tema 2. JBoIOIHA YyIIPABJIECHYECKON MbIC/IHM, 3TANbI, HAYYHbIE IIKOJIbI.

[Ipennockuiki BOSHUKHOBEHHUS HAYKU MEHEIP)KMEHTA.

OcHOBHBIC HaNpPABJICHUS PA3BUTHSA YIPABICHUYECKOW MBICIH. 3apyOekHbIC
IIKOJIbI YIPaBJICHUS: HAYyYHOTO YIPABJICHUS, KJIacCHYecKas aJIMUHUCTpaTHBHAs,
YeJIOBEYECKUX OTHOIICHUM, COIUATBLHBIX CUCTEM U JIp.

CymHOCTh ¥ COAEp)KAHME CUCTEMHOTO TMOJXO/Aa, OpraHu3alus Kak
OTKphITas cucrteMa. CUTyallMOHHBIM TOAXOJ B MeHeIKMeHTe. Teopus Z.
OpranuzanoHHasi KyJbTypa KaK MOIIHBIM pblyar MEHEIKMeHTa. MapKeTUHT Kak
KOHIIENIUs yIpaBiieHus. Pa3BuTue Hayku yNpaBJieHUs B HAILIEH CTpaHeE.

Oco0eHHOCTH pa3BUTHUSI TEOPUU U TMPAKTUKKA MEHEIKMEHTa B Pa3IMYHBIX
cTpaHaX. AMEpUKAHCKasi U SIMOHCKAash MOJIETU: MX OCHOBHBIE XapaKTEPUCTHUKH,

CONOCTAaBUTEIILHBINA aHAJIN3 MO,HCHCﬁ.



[IpoOneMbl M TeHIEeHUMH pa3BUTUs MeHemkMmeHTa B XX Beke. HoBbie
KOHIENTYAJIbHBIE MTOAX0IbI K MEHEIKMEHTY B X X1 Beke.

Tema 3. IIpuHIIUNIBI MEHEKMEHTA

«lTpuHMnBl MeHeKMEHTa». [Ipupona NPUHIUIIOB MEHEIKMEHTAa U HUX
3HAQYEHUE B TEOPUU U NpakTHKe. Pa3znuyHble MOAXOABI K ONPENEICHUIO COCTaBa
MPUHLNNOB MeHeIKMeHTa. (CocTaB M COJIEpKAHHE OCHOBHBIX MPHUHIUIIOB
MeHekMeHTa. CyIHOCTh,  TPHUHIMIOB, CHOPMYIUPOBAHHBIX  PA3THMIYHBIMHU
Hay4YHbIMM IIKOJIAMM M HampasieHusmMu. Bxnaxg @.Y.Teinopa, A.dDaiions,
[.®opna, I'.Omepcona, 3.Mbaiio, I1./Ipakepa, JIu SAKOKKM U APYrUX TEOPETUKOB U
MPAKTUKOB MEHEIHKMEHTA B pa3pabOTKy MPUHIIUIIOB MEHEI)KMEHTA.

CocrtaB u cojep’aHue OCHOBHBIX MPUHIIMIIOB MEHEI)KMEHTA COBPEMEHHOMN
opranu3anuu. Pa3BruTre NpUHIMIIOB MEHEKMEHTA OPraHU3alliH.

Tema 4. Opranuszanmsi Kak 00beKT MeHeKMEHTA

[lonsitTue o cucrtemax W uX cBoicTBaX. (OCOOEHHOCTH COLMAIBHO -
SKOHOMHUYECKUX cucTeM. OpraHu3anusi Kak LEJIOCTHAash OTKPBITas COLMAIbHO -
DKOHOMMYECKAs cucTeMa. XapaKTepHbIe 4epThl opraHu3anuu. Posb opranusanuu
B 0011I€CTBE.

Co3nanve, (QyHKIIMOHUPOBAHME U PA3BUTHE OpPraHM3aIMM Kak OO0BEKTa
MEHEKMEHTA. JKU3HEHHBIN LHUKII OPTaHU3aLHH.

VYnpasnsomas u yrnpasisieMas CUICTEMbI B OpTaHU3AIUH.

[IpyHIUIIBI TOCTPOEHUS] OpPraHMU3alMU KaK COLMAJIBbHO - 3KOHOMHUYECKOU
CUCTEMbI: TMPUHIMI CUCTEMHOCTH, TPUHIIMI OOpaTHOW CBSI3M, MPUHITUI
HUEPapXUYHOCTH, MPUHIIMI HEOOXOAMMOTO Pa3HOOOpa3usl.

BuyTpennsis cpema opraHuzainu: TOHSATHE, (DAKTOPHI, OCHOBHBIC
XapaKTEPUCTUKH, X B3aUMOCBS3b U B3aMMO3aBUCUMOCTb.

Buemnss cpena oprannsauuu. Ee 3HaueHne B I€SITEIRHOCTH OPTraHU3ALUU.
XapaktepucTuka BHEIIHEeW cpespl. OCHOBHBIE (haKTOPHI BHEIIHEH CPeIbl M HX
B3auMOBIMsHUE. Cpena nMpAMOro U KOCBEHHOTO BO3/ICUCTBUSL.

CBs13b MEK/ly BHEIIIHEN U BHYTPEHHEN Cpeloi OpraHu3aluu.



Knaccudukanus opranmzauuid. Bumbl m xapakTepuCTUKU OpraHU3aluu,
OCYLIECTBJISIIOIIMX TPOU3BOJACTBEHHO - XO3SMCTBEHHYIO W HWHHOBAIMOHHYIO
JeATENbHOCTh. MIHTErpanus opranu3alnii: OHITUE, BUJIBIL.

[IpaBoBas periiameHTanus pa3juyHbIX BUJIOB XO3SMCTBEHHBIX OPraHU3aUuN
B COOTBETCTBUU C POCCUHCKUM 3aKOHOAATEIBCTBOM.

BuptyanbHas opranunszanuu - IpUHIKANAAIBHO HOBBIM TUI OPraHU3alUH.

Tema 5. Ilesiu MeHeKMeHTA

[ToHATHSA: «UEenby», «IUeNenojlaraHue». JHAYEHUe Lielenojgaranusa. Muccus,
LM, LIEHHOCTU OpraHu3alid. 3HAYeHHE MHCCHM OpraHuszaiuu. TpeboBaHus,
npeabaBisieMble K MuccuM. llenw opraHuzanuu, Lead MEHEIKMEHTa, Leld
MEHE/DKEPOB, WX COOTHOILICHHWE, B3aMMOCBS3b, B3auMoBIMsHUE. Llenp Kak
UHTErpupyronmi gakrop B MeHemKkMeHTe. COOTHOIIEHUE Ieel U CPEelCTB B
IIPOLIECCE MEHEIKMEHTA.

TpeboBanus k  nemsMm. Kraccuduxamus — meneil  MEHEIKMEHTA.
MeTononoruyeckue OCHOBBI ONPEAENCHUs LeJeld MeHePKMEHTa (MOJEIMPOBaHNE
1esaeil MeHePKMEHTa). MeTo T CTPYKTYPHU3ALNHY 1, «JIepEBO HeIei».

VYrpaBiieHUE MO LENAM U PE3YJIbTaTaM: MOHATHUE U XAPAKTEPUCTUKA CUCTEM
YIpPaBJIEHUS MO LEJISIM U pe3yJibTaTaM.

Tema 6. ®yHKIIUN MEHEI>KMEHTA

[TonsiTne «QyHKIMI MEHEIKMEHTa» W Hpupoaa (GyHKUHUA MEHEIKMEHTA.
WX posib 1 MECTO B TEOPUU U MPAKTHUKE.

Knaccuduxanus pyukiuit MmeHempxkmenTta. O0mue GyHKIIMU, MEHEKMEHTA!
IUTAaHUPOBAHKE, OpPraHu3alusl, KOOPIMHALUSA, YUEeT, KOHTPOJIb, AaHAJIU3, MOTUBAIIUSI.
Nx ocobeHHOCTH, COCTaB U cojepxkanue. MIHTerpupyromas poiab o0mmx GyHKIUNA
MEHEKMEHTA.

Konkpernpie ¢hyHKIIMM MEHEIKMEHTa. B3auMOCBs3h OOIIMX U KOHKPETHBIX
byaknuii. CooTHomeHue (YHKOHN HAa  Pa3IUYHBIX  YPOBHSIX  CHUCTEMBI
MEHE/UKMEHTa opraHu3auuu. LleHTpanuzauus ©  KOHLEHTpauus (QYyHKIUN

YIPaBJICHHUS.



W3menenue coctaBa U conep:kaHus (QyHKUUNA MEHEIKMEHTa C pa3BUTHEM
BHYTPEHHEW U BHELIHEN CPEBI.

Tema 7. MoTuBanus Kak pyHKIMS MEHEI)KMEHTA

[ToTpebHOCTH U UHTEPECHI KAK OCHOBA MOTHBAIIUH.

[lonsitue U posib MoTHUBaIMM B MeHemkMeHTe. Kiaccudukaiys MOTHUBOB.
CopaepkaTeabHbIE U MPOLECCYaIbHbIE TEOPUHA MOTUBAIMU: Tupamuaa A. Macnoy,
teopust JI. MakKnemnanna, nByxdakropras teopus motuBanuu D. ['eprdepra,
teopust «X» u «¥Y» JI. Maxkl'peropa, teopuss oxunanuii B. Bpyma, teopus
CIIPaBEJIMBOCTH, KOMIUIEKCHass wmonaenb MotuBanuu [loprepa- Jloymepa. Hx
XapaKTEpUCTHKA.

Oco0OeHHOCTH TPUMEHEHHs] TEOpUH MOTHBAIMM B MPAKTUKE POCCUICKOTO
MeHekMeHTa. DopMbl MOTUBALIMK B POCCUIICKUX OpraHU3alUsiX.

Tema 8. CTparernuecknii MEHEIKMEHT KaK KOHUENIUA YIIPABJICHUS

[IpyuviHBl BO3HMKHOBEHUS M CYIIHOCTh KOHLEINIHMH CTPAaTETHYECKOIro
MeHeKMeHTa. CTpaTeruss M TakTUKa MEHEKMEHTA: IOHATHE, COOTHOILICHHE U
cooTBeTcTBHE. Pa3paboTka cTpaTeru W €€ COIJIaCOBaHHE C BO3MOYKHOCTBIO
TaKTUYECKUX pemeHnid. OnpeneneHne MUCCUN U EJIed OPTaHU3alvu.

Crparernueckuil aHallu3: aHAIW3 BHEIIHEH Cpebl, aHAIN3 BHYTPEHHEH
cpenbl. Crparernueckuii ananu3. Mogens «msatu cw»y M. Iloprepa. SWOT -
aHanu3. Pa3paboTka cTpaTern4eckux albTepHATHUB.

PasHoBuAHOCTH CTparernu B MEHEKMEHTE opranusanuu. @opmupoBanue
noptdenss  crparernii.  OCHOBHBIE  (PAKTOpPBI,  OMpPEACNSIONIME  BBHIOOP
CTpaTErM4ecKux  anpTepHaTuB. Peammsanmsa  ctparermu.  Crparernyeckuit
KOHTpPOJIb. OLleHKa peaan3aluy CTPaTEruH.

Tema 9. OprannzanuOHHbIE CTPYKTYPHI YIIPABJICHUS

[Tonatne  «opraHu3allMOHHasi CTPYKTypa ympaBieHus». (OCHOBHbIE
AJIEMEHTBI OPTaHU3AUMOHHONW CTPYKTYpPbl YIPaBJIECHUS: 3BE€Hbs, CTYIIEHH U CBS3U.
TpeOoBaHusl, MPeAbSBISIEMbIE K OPIraHU3ALMOHHON CTPYKTYpE yIPaBIICHHUS.

[enTpamm3anyus W JEUEHTPAIM3ALWAS  yYIPaBICHUS. CymHocTb

ACJICTrUpoOBaHus MMOJTHOMOYHMM ¥ OTBETCTBEHHOCTH.



I'ene3uc crpykTyp ynpasieHus. OCHOBHbIE BHJbl OpPraHU3ALMOHHBIX
CTPYKTYp YHIPAaBJIEHUS, UX XapAaKTEPUCTUKA W YCIIOBUs NpUMEHEHUA. JKecTkue u
ruOKMe  OpraHM3allMOHHBIE CTPYKTYphl  YIIPaBJICHUS, HEpapXUUYECKHUE U
OpTraHWYECKUE OPTraHU3ALMOHHBIE CTPYKTYpBHl yopasieHHs. PopMalbHbBIE U
He(opMasbHbIE OPraHU3aMOHHBIE CTPYKTYPBI yIpaBiieHus. PakTopsbl, BIUAIOIINE
Ha (OpMHUPOBAHUE U PA3BUTHE OPraHU3ALMOHHBIX CTPYKTYp yNpaBiIeHUs. AHAIN3
OpPraHM3allMOHHOM CTPYKTYPbl YIPABICHUSA: LEJIW, 3a4a4d M HaIpPaBJICHUS
aHanu3a. [I[poexTupoBaHue OpraHu3allMOHHON CTPYKTYPBI YIIPABICHUS: ITOPSAIOK U
METOAbl MPOEKTHUPOBAHUSA, IOKA3aTENH, HWCIIOIb3YyEMbIE IIPH NPOECKTUPOBAHWUU,
OCHOBHbIE  KpUTE€pUU  (DOPMUPOBaHMS  CTPYKTYPHBIX  MOApA3ACICHUNA B
OpraHU3allMOHHOM CTPYKType YyIpaBiieHHs. HampasieHus COBEPLICHCTBOBAHUSA
OpPTaHU3alMOHHBIX CTPYKTYp YIPaBJIEHUS XO3SMCTBEHHBIX OPraHU3aIU.

Tema 10. MeHeI)KMEHT KaK MPoIece

[TonsiTne «mpouecc MeHemKMEHTa». Onepanuu Ipolecca MEHEIKMEHTA.
CBOICTBa M XapaKTEPUCTUKHU Iporecca MeHemkmeHnTa. CoaepkaHue mpolecca
MeHepkMeHTa. OCHOBHBIE 3Talbl IpoLecca MEHEKMEHTa. B3auMocBsA3p U
B3aMMOJICCTBHE 3TAIIOB MEHEKMEHTA: LIeJb, CUTyalus, Tpo0iiemMa, peluieHue.

Tumel mponecca MEHEIKMEHTA, YCIOBUS UX UCIIOIb30BAHUSA U BIUSHHUE Ha
OpPraHU3aLMI0 MEHEHKMEHTA.

B3anmoCBA3b CTPYKTYpBI U IPOLECCA MEHEA)KMEHTA.

IIprHIMIIBI OPraHU3aLMKU U OCYLIECTBIICHUS IIPOLIECCa MEHEIKMEHTA.

[1yTn coBepieHCTBOBAaHMS MPOIIECCa MEHEIKMEHTA.

Tema 11. Pemienusi B nmponecce MeHe»KMEHTA

[lonsitue «ymnpapieHyeckoe pemieHue». CynHOCTB M OCOOEHHOCTH
YVIPaBJICHYECKUX pemeHnii. X ponp M MecTo B Ipouecce MEHEIKMEHTA.
Knaccudukanus ymnpaBieHuecknx pemieHuid. TpeOoBaHUsA K yMpaBICHUYECKOMY
PELIEHHUIO.

Merononoruss pa3pabOTKH, OPUHATHAS UM pealu3aluyl YNpaBICeHYECKUX

peUIECHUM.



Cxema pa3paboTKu, MPUHATHS U PEATU3AIUN YIIPABICHYECKUX PEIICHUN.

daxkrtopsl, ompenernsomue 3PHEKTUBHOCTh W KAYECTBO YIPABICHUYECKHUX
pemenuit. [ pynmoBsie

¢dbopMbI pa3zpabOTKK U IPUHATHS YIIPABICHUCCKIX PEIICHUM.

Opranuzanusi pa3pabOTKH, MPUHATHS € peaju3aliy  YIPaBICHUYECKUX
peIIECHU.

Tema 12. [lonsTHe U KIacCH(PUKALMSA METOA0B MEHEIKMEHTA.

12.1. MeToanl UcciaeIoBaHNuA Hp06JI€M MEHEIKMEHTA

Ilonsatue «MmeTo] MEHEMKMEHTa». 3HAUCHHE METOJOB MEHEKMECHTA B
Mpolecce yrnpasieHUs. B3auMOCBsA3b METOJIOB MEHEIKMEHTa C  LEJSIMH,
(GYHKIUSAMH, 3aKOHAMH ¥ TIPUHITAIIAMH MEHEKMEHTA.

[Togxonpl Kk Kiaccuukalmu METOAOB MeEHemkMeHTa. Kraccudukarus
METOJI0B MEHEKMEHTA Ha OOIeHay4YHbIe U crienduieckue. Poiabs o0IeHayIHbIX
U crnenuPuIecknx METOJ0B MEHEIKMEHTa B HayKe, IMPaKTUKE U HCKYCCTBE
MCHEKMEHTA.

OOGmieHay4dable  METOJbI MEHEIKMEHTA M HX HCIOJIB30BaHHE  JIJIS
UCCIICIOBAHUSI M PEIICHUS TpoOjieM MEHEeMKMeHTa. JluanekTuueckud u
KOHKPETHO-UCTOPUYECKUN MOAX0Abl. CUCTEMHBIM M KOMIUIEKCHBIN TMOJIXOAbI, UX
COOTHOIIICHHUE U B3aMOCBS3b.

12.2. MeToasl ynpaBJI€HYECKOTO BO3/IEUCTBUS

ITorpeOHOCTH, METOABI, MOTHUBBI KaK OCHOBa  YIPAaBJICHYECKOIO
Bo3aeiicTBus. Kinaccudukaims MeTo0B yrpaBieHYECKOTO BO3EHCTBUS.

[TonsTre, 0COOEHHOCTH U POJb IKOHOMUYECKHUX METOJIOB B MEHEIKMEHTE
opranu3anuu. XapakTepUCTUKAa HKOHOMHYECKHMX METOJ0B YIIPABJIECHYECKOTO
BO3JeUCTBUs. X pa3BuTHE B COBPEMEHHBIX YCIOBUSX.

OpraHu3aimoHHO-PaCIOPSIUTEIbLHbBIC METObI YIIPaBJICHYECKOTO
BO3JICHCTBUS: TIOHATHE, OCOOCHHOCTH, COCTaB M XapakTepucTuka. Poib
OpraHu3alMOHHO-PACTIOPSANTETbHBIX METO0B B CHCTEME METOJ/I0B

YIIPABJIEHYECKOTO BO3ICUCTBHUSI.



ColMaibHO-TICUXOJOTUYECKUE METO/Ibl  YIPaBIEHYECKOTrO BO3ACHCTBHUS:
MIOHSTHUE, POJIb, 0COOCHHOCTH, COCTAB, XapaKTEPUCTHKA.

KommiekcHOE  HMCIOJIB30BAHME CUCTEMBI  METOJIOB  YIPABICHYECKOTO
BO3JCHUCTBUS.

Tema 13. Ynpasiienyeckuid Tpya U ero cneuuduxa, Pasngesnenue u
KOOIepanus yIpaBJIeHYeCKOro Tpyaa.

[Ipennocbuiku BO3HUKHOBEHHS M 000COOJEHUS YNPABJICHYECKOTO TpPY/a.
[Ipupona, xapakrtep, coAepKaHUE M OCOOCHHOCTH YIMPABICHYECKOTO TPYJa.
3aTpaThl Ha obecrnieueHue 3PGHEeKTUBHOTO YIPABICHUYECKOTO TPYaa.

CylHOCTh M POJIb pa3fieieHus M KOOIepaluu YyNpaBICHYECKOro TpyJa B
MpOIECCE MEHEIKMEHTA. Buabl pa3ielieHHss U KOOIEpaluH YIPaBICHUYECKOTO
Tpyla, UX XapakTepUCTHKa. B3auMOCBS3b W 3aBUCUMOCTb DPA3UYHBIX BHJIOB
pa3AelieHus U KOONEpaluy yIpaBJICHYECKOro TPY/Ia.

TenneHunn pa3BUTHS pA3AEICHUS U KOOIIEPALMK YIIPABICHUYECKOTO TPYIa.

Tema 14. YnpasiieH4ecCKHUil IePCOHAJ B MpoLecce MeHeKMEeHTAa

UenoBedyeckuil MOTEHIMAA MEHEI)KMEHTA: IMOHATHE, CYIIHOCTh U pOJb B
MeHeKMEeHTe. [IoHATHUS: «yNpaBIECHYECKUN TEPCOHAM», «KAAPbl YIPaBICHUS,
«ympaBJeHYEeCKHe  pabOOTHUKW»,  «pabOOTHUKHM  amnmapara  yNpaBIICHUSD,
«YTIPABIISIIOLINEY», «KMEHEIKEPHD).

Ponp  ympaBieHdeckoro mepcoHada B MEHEIKMEHTE OpraHu3allvu.
[IpeBpaiieHne yrnpapiIeHYECKOr0 MEPCOHAIA B YEJIOBEUECKUN KanuTail. KauecTBo
ynpasieHueckoro mnepcoHana. Iloaxoapl K KiaccH(PUKAMU YHPaBICHYECKOTO
nepcoHasa.

Xapakrtep, CoAEpXKaHWE U OCOOCHHOCTH Tpyda pa3IUYHBIX KaTerOpHid
yIpaBJIEHYECKOTo TMepcoHana. TpeboBaHus, NPeIbIBIsIEMbIe K YIPaBICHYECKOMY
nepcoHany. YCIOBUSL U TMOKazaTelW  Pe3yJbTaTUBHOM  JAESATEIbHOCTH
yrIpaBiieHuYecKoro nepcoHana. CTpyKTypa U YMCIECHHOCTh PAaOOTHHUKOB amrmapara

ypaBJICHUA U TCHACHINH UX U3MCHCHUS.



Tema 15. MeHemxkep - npoecCHOHANBHBIA YHPABIAWIIUA H
LHEeHTpaJbHasA (pUrypa B cucreMe MEHEIKMEHTA OPraHu3aluu.

Menemkep Kak npodecCHOHAIbHBIN yhpaBisiomuid. MeHemkep Kak
JNOJDKHOCTb.  MEHEIKMEHT Y PYKOBOJICTBO:  COOTHOLICHUE  MOHATHM.
PykoBoauTenb, MeHeKep, MpeApuHIMAaTeNb, OM3HECMEH: 001ee 1 0COOEHHOE B
ux geidctBuu. TpeboBaHMs, TpeAbSBIsIEMbIE K MEHEIHKepaM. XapakTep u
coxepkanue Tpyna meHemkepa. Llemm u 3amaun menemxepa. OyHKIMU U POIU
MEHEI’)KEpa B MPOLIECCE MEHEIKMEHTA.

[lomHOMOUMST ~ MEHEMKEPOB  pPA3IMYHBIX  YPOBHEM  yIpaBJICHUS.
OYyHKIMOHAIBHOE COACP/KAHUE TOJHOMOYMH. J[lenerupoBaHue NOJIHOMOYMN H
OTBETCTBEHHOCTH. PaKTOPHI paclpeaeaeHus IOJIHOMOYUH.

Menemxep u  ero  komaHna. IIpobGnemsr  opmupoBanus — u
(YHKIIMOHUPOBAHUS YIPABIECHYECKOW KOMaH/bI.

JIuuHOoCTh MeEHekepa B 3(PQPEKTUBHOM MeHekMeHTe. PoseBoil craryc
MeHemKepa. MIMHIK COBPEMEHHOIO MEHEIKEpa: OCHOBHBIE YEPTHI, NPUCYLIUE
MeHemkepy X X! Beka.

Tema 16. JIugepcTBO U CTWIb B MEHEIKMEHTE

[Tonstue «wmnepctBo». Ilpupoma nupepcrtBa. Jlupep: ero kayecrBa H
bynkuuu. JlugepctBo u MeHemkMeHT. Menemxkep u nuzaep. dopmanbHOe H
He(opMaIbHOE JTUAEPCTBO. DBOMIOLUSA TeOpuu JuaepcTsa. COBpEeMEHHbIE TEOPUU
JUIEPCTBA U UX XapaKTepucTuKa. Poib nuaepcTBa B MOBbIIEHNN 3()()EKTUBHOCTH
MeHeKMeHTa. [IposiBeHre nuaepcTsa B CTUIIE MEHEKMEHTA.

Crwiib  MEHEIKMEHTA: TOHSATHE W CYIIHOCThb. THUIIONOrus  CTUJIER
MeHeKMEeHTa. KOHTUHNYM cTHiiel pyKOBOACTBA. DaKTOPHI, BIUSIOMINE HA CTUJIb
MeHexMeHTa. CTUiIb paboThl U CTUIIL PYKOBOJACTBA MEHEKEPA.

[TapameTpsl OLEHKH CTHISA MEHEIKMEeHTa. OCHOBHBIE THIIBI CTHIEH
MEHEIKMEHTA U UX XapaKTEePUCTUKA. TeHIEHIMN Pa3BUTHUS CTUJIS MEHEI)KMEHTA.

Tema 17. I'pynnoBasi iMmHAMHKA

ITonarue u npupona rpynn. [Ipuunnsl co3nanus rpynn. Buasl rpynmn n ux

XapaKTCpPUCTHUKA.



OCHOBHBIE ¥ CHTyallMOHHBIE XapaKTepUCTUKH rpynn. ['pynmosas
CIUIOYEHHOCTh. DAKTOPBI, BIUSIOINE HA TPYIIIOBYIO CITIOYEHHOCTD.

PoneBoe B3ammopeiictBue B paboueidt rpymme. ['pynmoBble IPOIECCHI.
JlunepctBo B rpymnme. dDopmanbHble U HepOpMalbHBIE TPYIIbI: MOHATHE,
XapaKTEepUCTHKA, B3auMoJieicTBue. I loTeHIInanbHbIE TPENMYIIIECTBA U HEAOCTATKA
rpynmnoBoit  paboTel. ['pynmoBoe  eAMHOMBICIHME:  TOHSITHE, CHUMIITOMBI.
B3anmonenicTBre 4yenoBeKa U rpymisl.

KomaHpl B COBpeMEHHBIX Opranu3anusx. Moaenb pa3BuTHs KOMaHIbl Jx.
Karnenb6axa u JI. Cmura. YmopaBieHueckass KOMaH/Ia U €€ POJIb B Ipolecce
MEHEKMEHTA. Y cIIOBUSA U (DaKTOPhI 3(PPEKTUBHOCTU IPYNIIOBON paOOTHI.

Tema 18. Opranu3zannoHHas KyJabTypa

[TonaTHe «OpraHu3anmoHHas KyJbTypa». POap OpraHu3animioOHHON KyJIbTYpbI
B NOBBILIEHUH 3()(PEKTUBHOCTHU ACSITEIBHOCTH OpraHU3aI|H.

ConepxaHne OpraHM3alMOHHOW KyJIbTypbl. OCHOBHBIE XapaKTEPUCTUKH,
napameTpbl, (QYHKIMH M 3JIEMEHTbl OPraHU3alMOHHOW KyJIbTYphl. THIONOTUSA
OpraHu3allMOHHOW KynbTyphl. CuibHas M ciiabas OpraHU3alMOHHAs KYJbTypa.
@akTOphl ONPEACISIOIINE OPraHU3alMOHHYI0 KyJIbTypy. PykoBomurtens u
OpraHu3allOHHAas KyJbTypa.

VYnopasnenue — QopMHUpOBaHUEM,  MOAJEP)KaHUEM U U3MEHEHUEM
OpraHU3allMOHHON  KyJbTYpPhl: BO3MOXHOCTh M  HEOOXOJAMMOCTb, MPOIECC

YIIPaBJICHUA U €TO OCO6GHHOCTI/I, IIPUHOUIIBI K MCTOObI YIIPABJICHUA.
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