IIpumepHbIe BONPOCHI K BCTYNUTEJILHOMY 3K3aMeHY B MAarHCTPaTypy Mo
nporpamme «Kaaposoe KOHCYJIbTHPOBAHHE»

[lpuBeneHHbIE HUXE MPUMEPHBIE BOMPOCHI MOTYT OBITh HM3MEHEHBI (JETaIN3UPOBAHBI,
YKPYIHEHBI, PAaCIIMPEHBI U T.JI.) U OIPEJEIIAIOT OCHOBHBIE TEMbI, BKJIIIOUCHHbIE B 9K3aMEH

BJIOK BOITPOCOB Ne 1 (111 nepBOro BoIrpoca nucCbMEHHOTO HK3aMEeHa)
OcHOBBI TEOpUH yHIPABJIEHUSA

. [lonarus: yrpaBieHrue U MEHEKMEHT.

. Pa3BuTHE Hay4HBIX MTOJXO0B K YIPABJICHUIO OpraHU3alUsIMU.

. CoBpemeHHasl cucTeMa B3IJIS110B Ha YIIPaBIICHUE.

. Usmenenue napaaurmsl yrpasienus B Poccun.

. OCOOEHHOCTH U BHJIBI Pa3/IeICHUs YIPABICHUYECKOTO TPYy/Ia.

. OcobeHHocTH paboThl yIIpaBICHUECKUX PAOOTHUKOB PA3IMUHBIX KaTErOPHIA.
. Tumsl ¥ ypOBHU MEHEKEPOB B OPTaHU3ALIUH.

. OyHKIIUU MEHEeKepa.

. Ponu MeHempkepa B opranuzaiuu.

10. dynkuuu meHemkMeHTa. X xapakTepucTuka

OO NO O WNPEF

BJIOK BOITPOCOB Ne2 (1151 BTOPOTro BOIpoca MMCbMEHHOTO 9K3aMeHa)
Opranu3anuoHHoOe MoBeeHne

1. Moaenb opraHu3allMOHHOTO MOBEIEHUS U cUCTeMa (PaKTOPOB €ro (hopMUPYIOIIHX.

2. lauBuyanbHbIE ICHXOJIOTHYECKUE TIEPEMEHHBIE.

3. ITorpeGHOCTH ¥ MOTHBBHI.

4. [loHsATHE MOTHBAMU. DKCTPUHCUBHAS U MHTPUHCUBHAS MOTHBALXA. MOTHBATOPBI.

5. ®opmebl BHeNIHeopranu3zoBaHHou MotuBammu. [Ipocs6a. [Ipennoxenue (coet). YoexaeHue.
IIpunyxaenue.

6. MoTtuBanus Tpy10BOi A€ATEIbHOCTH.

7. IIpocreiinye Teopuu TPyA0BOM MOTHUBAIUH.

8. CozeprkaTenbHble TEOPUU MOTHBALIHH.

9. [IponeccyanbHBIE TEOPUU MOTHBAIIHH.

10. Moudukanus opraHu3alliOHHOTO [TOBEICHUS.

11. JIupepctBo.

12. Ctunu pyKkoBOJCTBA.

13. Yro moHMMAaETCS MO TPYNIIOBOM TUHAMUKON paOOTHUKOB?

14. Uznoxute 0co6eHHOCTH (POPMUPOBAHUS MAJIBIX TPYIIIL.

15. PackpotiTe B3aMOOTHOIICHNS HHAWBUIYYMOB H MAJIBIX TPYIIIL.

16. Uznoxute (hakTopsl, BIUSAIONIME HA OPraHU3AMOHHYIO (OPMY pabOThI IPYIIIHL.

17. Kakum 06pa3zom ocymiecTBisieTcst popMUpOBaHUe TPyl B pupme?

18. Kakue xapakTepuCTUKH BIAMSIOT HAa (YHKIIMOHUPOBAHHUE PA3TUYHBIX TPyMH?

19. B geM 3aKIFOYar0OTCs MOCIEACTBHS TPYIIIOBOM CIIOYCHHOCTH?

20. Chopmynupyiite nousitue "pons", "craryc", "HopMa" U AalTe UX MPAKTUUYECKUE TPUMEPHI.
21. B 4yeMm 3aKirovaeTcst poieBoi KOH(MIIMKT, poJieBas HEONPEACICHHOCTb, POJIeBas meperpy3ka’?
22. PackpoiiTe OCHOBHBIE CBOMCTBA M XapaKTEPUCTUKH HOPM.

23. JlaiiTe XapaKTepUCTHUKY TPYIIIT U COJCPKAHUE UX TIOBEICHUSI.



MapkeTuHr

. MapKeTHHT KaK KOHIIETHUS YIpaBiIeHUs GUPMOIL: MOHATHE U CYLITHOCTb.

. OCHOBHBIE KOHLIEIIIUY YIPABICHUS MAPKETUHIOM: CYLIHOCTh U OCHOBHBIE YEPTHI.

. CocTostHUS cripoca U 3a7a4ll MapKEeTHUHTA.

. OCHOBHBIE IPUHIUIIBI U (PYHKIIMA MapKETHHIa

. BHemHAg u BHYTpeHHSS cpe/ia MapKeTHHTa.

. MapKeTUHIOBbI€ CTPATErMU U UX KJIaCCU(PHUKALIUS

. Pazpabotka cTpareruii pocta KOMIIAaHUH C TIOMOIIBIO MaTpuibl AHCodda.

. MapKeTHHIOBBIN KOMILJIEKC U €r0 COCTaBJISIOIINE.

. Mopens noBeieHns HoKynareneid U pakTopbl, BIUSIOMIKE Ha MOKYIATeIbCKOE TIOBECHHUE.
10. IIpouecc npuHATUSA NOTPEOUTENIEM PELIEHHUS O OKYIKE. XapaKTepUCTUKA €ro 3TaroB.
11. UndpopmanroHHoe obecrieueHrue MapkeTuHra. MapkeTuHroBast ”H(pOpManus u ee
BO3MOXHOCTH. MapkeTHHroBast ”H(OpMallMOHHAsL CUCTEMA, €€ SJIEMEHTHI.

12. MapketuHroBBI€ HccaenoBanuss. OCHOBHBIC MPUHUIMUIIBL. Llenu 1 BUABI MAPKETHHTOBBIX
uccienoBaHuii. OCHOBHbIE HAIIPABJIEHUS MapKETUHIOBBIX UCCIIe0BaHUI. OCHOBHBIE 3TaIlbl
MPOLECCa MAPKETUHTOBBIX MCCIICIOBAHUM.

13. MeToabl coopa MapKETHHTOBOM HHpopManuu. KaOMHETHBIC U TTOJIEBBIC METO/IbI
MapKETUHTOBBIX UCCIICIOBAHUIA.

14. HabmoneHne Kak BHEKaOMHETHbIN METOJ] MAPKETUHIOBBIX UCCIICOBAHHM.

15. Onpoc kak BHEKaOMHETHBIN METOJ MAPKETUHIOBBIX UCCIIEI0OBAHUI.

16. DKkcepMMEHT Kak BHEKaOWHETHBIN METOJ] MAPKETUHIOBBIX UCCIIEI0BaHUN

17. CymHocTh CerMeHTUPOBAaHMSI PhIHKA.

18. IleneBoii ppIHOK W MIPUHITUIIBI €70 BHIOOPA.

19. INo3unmonunpoBanue Ha peiHKe. CTpaTeruu MO3UIUOHUPOBAHUS.

20. ToBap u ToBapHasi MOJUTHKA B CUCTEME MAPKETHHTA.

21. Y)Ku3HeHHBI! IUKII TOBApa, XapaKTEPUCTUKA €TO ITAIOB.

22. 1leHoBast MOJUTHKA B CUCTEME MAPKETHHTA.

23. BayTpennue u BHemHue (hakTOphl IEHOOOpa30BaHUsI.

24. OCHOBHBIE METOJIBI IICHOOOPA30BaHUS.

25. Ctparerun ieHooOpa30BaHUs

26. TTonnTHKa NPOJBMKEHUS B CUCTEME MapKeTuHra. KoMIiiekc MapKeTHHTOBBIX
KOMMYHUKAaIUH.

27. MapKkeTHHIOBble KOMMYHUKAIMK: pekiama u PR.

28. MapKeTHHTOBbIE KOMMYHUKAIMH: CTUMYJIMPOBAaHUE COBITA.

29. CObITOBas MOJIUTHKA B CUCTEME MapKETHHTA.

OO ~NO O WN B

BJIOK BOITPOCOB Ne3 (1151 TpeThero BOmpoca MUCbMEHHOTO IK3aMeHa)

YupasiieHue MepcoHAJIOM OPraHu3anun

. YIpaBiieHrEe IepCOHAIOM KaK cCucTemMa

. MeTozp! ynpaBieHus IepCOHANIOM OpraHu3aluu

. CTparerus ynpasieHHUs] IEPCOHATIOM

. KagpoBast monuTHka opranusanuu.

. KagpoBoe niannpoBanue

. JlenoBasi olieHKa IepcoHana

. DTamsl 1 METOBI TOAOOPa MepcoHata

. lenu m Tansl aTTecTaluy MepcoHalla B OpraHu3anuu
. Ajarntanysi HOBBIX paOOTHUKOB

10. Pa3Butue nepconana

OO NO O WN B



11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.

MapkeTuHr nepcoHaia.

Moaenb KOMIETEHIINN U €€ TPUMEHEHUE

HR-6penaunr

MeTtoasl 0TOOpa nepcoHana

Oransl Je10BOM Kapbephl

Crparernueckoe U TaKTHUECKOE HapaBiIeHUsS pabOThI CIy>KObI IEpCcOHAa
DKCrepTu3a BaKaHCUU

Bunei, hopmbl 1 MeTobI 00yUeHUs IEpcoHalla B OpraHu3aliu

Aynut nepconana

VYrpasiieHue KaJpoBbIM pe3epBOM



